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About the Role

Major Accountabilities

~ Richten Sie ein strategisches Geschaftspartnerteam ein, das sich auf die Bereitstellung von DDIT-
Qualitatsdienstleistungen konzentriert, um den laufenden Geschéftsbetrieb sowie die mittel- und langfristige
Geschéftsstrategie zu unterstltzen.

~ Unterstutzung bei der Definition und Bereitstellung des [Function] DDIT-Portfolios.

~ Férderung eines DDIT-Programms zur kulturellen Veranderung, das Geschwindigkeit, Agilitat, Kundenorientierung,
starkes geschéftliches Engagement und geschéftsorientiertes Denken in DDIT férdert

~ Enge Zusammenarbeit mit anderen DDIT-Bereichen, um jahrliche oder periodische Prozesse fir Portfolio, Budgetierung,
Geschaftsarchitektur, Technologieidentifikation, Technologiebeschaffung, Personal- und Kompetenzentwicklung und andere
DDIT-Unterstitzungsaktivitaten festzulegen.

~ Sorgen Sie fiir eine erstklassige Erfahrung fir die Mitarbeiter im Team, indem Sie ein integratives, inspiriertes Umfeld
schaffen und die Mitarbeiter weiterbilden und entwickeln.

~ Artikulieren Sie die Geschaftsstrategie und die Kundenerfahrung

~ Co-Erstellung der Vision der Produktfamilie und der Roadmaps fir Geschafts-/Kundenfahigkeiten mit dem Business
Product Owner

~ Fungieren Sie als zentrale IT-Anlaufstelle fir die Bereitstellung von Produkt-Roadmaps fir die gesamte Produktfamilie

~ Stellen Sie die Verflugbarkeit aller technischen Ressourcen sicher, die fir die Bereitstellung erforderlich sind, sorgen Sie
fur Rollenklarheit und stellen Sie Foren bereit, um Fragen zu klaren und Konflikte zu 16sen, sobald sie auftreten

~ Regelmé&Bige Zusammenarbeit mit den Produktmanagern und den Scrum Mastern

~ Wichtiges Mitglied des Product Council, verantwortlich fr die Verwaltung der Einhaltung des Produktfamilienbudgets, die
Bereitstellung der Roadmap, die Priorisierung und die Konfliktlésung

~ Verwaltung des Budgets und der finanziellen Aspekte des Projektportfolios und des Betriebsbudgets innerhalb der DDIT-
Funktion

~ Verantwortlich fiir die End-to-End-Produktportfolioleistung, die Kosten und die Wertschdpfung im [Geschéftsbereich]

~ Wenn es sich bei dieser Rolle um die ranghdchste Flihrungskraft in einem NOCC oder einem Top-Markt handelt, ist diese
Rolle fir die DDIT-Ubergreifende funktionale Fihrung im lokalen LT verantwortlich und arbeitet Gber DDIT-Funktionen
hinweg zusammen, um das Engagement voranzutreiben, die interne Kundenzufriedenheit zu verbessern und etwaige
Krisen zu bewaltigen

~ Hinterfragen Sie den Status quo aus Sicht der Geschaftseinheit oder des Top-Marktes in Bezug auf Prozesse,
Technologiearchitektur und Bereitstellungsmodell, um kosteneffizientere und zweckmaBigere DDIT-Services zu erhalten.

~ Meldung von technischen Reklamationen / unerwiinschten Ereignissen / Sonderfallen im Zusammenhang mit Novartis-
Produkten innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt.

~ Verteilung von Vermarktungsmustern (falls zutreffend)

Key Performance Indicators

~ Der Head Strategic Business Partner fur [Funktion] ist der zentrale Ansprechpartner flir Technologie und leitet die
strategische Ausrichtung der Technologie-Roadmap auf die Geschéftsstrategie, die Transformationsziele und den Wert.

~ Diese Fiihrungskraft stellt sicher, dass eine robuste und agile Organisation flr strategische Geschéaftspartner vorhanden
ist, um sicherzustellen, dass qualitativ hochwertige Dienstleistungen fir die Stakeholder gemaf den vereinbarten

Servicebeschreibungen erbracht werden, und um die Strategie [Geschéftsbereich / Funktion] zu erméglichen.
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~ Als Mitglied des Flihrungsteams [Funktion] wird diese Fiihrungskraft die Bereitstellung der DDIT-Dienstleistungen und der
DDIT-Strategie zur Unterstitzung der globalen und lokalen Prioritaten sicherstellen. Diese Fiihrungskraft etabliert und pflegt
eine echte Enterprise / One Novartis-Mentalitat und eine effektive Koordination der Bemiihungen Uber die DDIT-Bereiche
hinweg.

~Fungiert als Leiter der funktionalen Produktfamilie

~Verantwortlich flr die Maximierung des Wertes und der Auslastung der Produktfamilie

~Verantwortlich fur alle technischen Aspekte des Produktlebenszyklus in enger Zusammenarbeit mit dem Business Product
Manager

~Verwaltet die Abhangigkeiten zwischen den Produktlinien und sucht nach Synergien und Konflikten

~Co Erstellen Sie jeden Schritt einer Produkt-Roadmap: von der Ideenfindung uber die Entwicklung bis hin zur Einflihrung
und Wertschdpfung in enger Zusammenarbeit mit dem Business Product Owner

~Eintreten fir die Geschéfts- und Kundenstrategie innerhalb der DDIT-Organisation, um Plattform- und
Produktinvestitionen, Priorisierung und Entscheidungsfindung zu steuern

~ldentifizierung und Prasentation neuer Technologietrends, neuer technologischer Fahigkeiten und Mdéglichkeiten fur
leitende Fiihrungskrafte innerhalb von [Funktion] und Identifizierung potenzieller Business Cases

~Besitzt das DDIT-Projektportfolio innerhalb der Funktion und ist verantwortlich fir die Budgetplanung, die Berichterstattung
an die Stakeholder und die Bereitstellung des Projektportfolios und des Betriebs innerhalb des zugewiesenen Budgets
~Wenn es sich bei dieser Rolle um die ranghdchste DDIT-Fihrungskraft in einem Top-Markt handelt, wird diese Rolle den
DDIT-Leiter fur die Marke verdoppeln

Work Experience

~Berufserfahrung in der Pharmaindustrie

~Beziehungsmanagement

~Einsatz digitaler Technologien/groBer Datenvolumen

~Multinationale globale Erfahrung

~Interaktionen mit der Geschéftsleitung

~Ohne Autoritat beeinflussen

~Erfolgsbilanz bei der Bereitstellung globaler Lésungen in groBem MaBstab
~Grenzuberschreitende Zusammenarbeit

Skills

~Strategische Fuhrung

~Geschaftssinn

~Talententwicklung

~Kundenanforderungen

~Technische Analyse der Geschéftsanforderungen
~Finanzmodellierung IT-Beratung

~Strategische Planung

~Stakeholder-Management

~Projektmanagement

Language
Englisch

Role Requirements

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of
smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs
that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-
culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help yﬂéthrive personally and professionally.


https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Read our handbook (PDF 30 MB)

Division

DIV_TO

Business Unit
Information Technology
Location

LOC_CN

Site

Shanghai (Shanghai)
Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.
Functional Area
FCT_TT

Job Type

Full time

Employment Type
Regular

Shift Work

No
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