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About the Role

Major Accountabilities

~ Ustvarite in dostavite pod zahtevami strank v skladu z dogovorjenimi pogodbami o ravni storitve.

~ Zagotavljanje storitev s strukturiranim pristopom upravljanja projektov z ustrezno dokumentacijo in komunikacijo med
izvajanjem storitev

~ zagotavljanje kakovosti; Zagotovite, da so rezultati za kakovost in natan¢nost najviSjega reda. Pravo€asna izvedba
projekta v predpisanih rokih.

~ Podpora pri oblikovanju in vzdrzevanju standardnih operativnih postopkov (SOP)

~ Podpora pri razvoju in vzdrzevanju repozitorijev znanja, ki zajemajo kvalitativna in kvantitativna porocila.

~ Sodelovanje v razli¢nih sejah za izmenjavo znanja, ki

Key Performance Indicators

~Zagotavljanje analiticne podpore Novartisovim notranjim strankam (CPO-jem in regionalnim marketin§kim in prodajnim
ekipam) pri razliénih analiti¢nih porocilih nizke srednje kompleksnosti.

~Podpora in omogoc¢anje odlo¢anja na podlagi podatkov za Novartisove interne stranke z zagotavljanjem in sporo¢anjem
kvalitativne in kvantitativne analitike

~Podpora GBS~GCO poslovanju pri gradnji prakse z vkljuCevanjem v razli¢ne pobude, kot so izmenjava znanja, podpora pri
uvajanju in usposabljanju, podpora vodji ekipe pri vseh poslovnih nalogah / dejavnostih, dokumentacija procesov gradnje in
skladis€a znanja.

~Biti sestavni del celovite oblikovalske ekipe, odgovorne za oblikovanje promocijskih marketinskinh materialov.

Work Experience

~Delovne izku$nje v farmacevtski industriji
~Vodenije projektov
~Vodenje operacij in izvrSevanje

Skills

~Qglasevalske akcije
~Prevajanje...
~Analitiéno razmisljanje
~Prepoznavnost blagovne znamke
~Poslovno mrezenje
~Radovednost
~Digitalni marketing
~E-postno trzenje
~Trzno komuniciranje
~Marketinski nacrti
~Trzna strategija
~Medijske kampanje
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~Procesna dokumentacija
~StrateSki marketing

Language
Anglescina
Role Requirements

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of
smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs
that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together? https:/www.novartis.com/about/strategy/people-and-
culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)

Division

DIV_IM

Business Unit

Marketing

Location

LOC_CO

Site

Bogota (Pharmaceuticals / GDD / NTO / CTS)
Company / Legal Entity

CO01 (FCRS = CO001) Novartis de Colombia S.A
Functional Area

FCT_MM

Job Type

Full time

Employment Type

Redni sodelavec

Shift Work

No
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