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About the Role

Intégré(e) a I'équipe Data, Solutions & Operations (DSO) et en tant que stagiaire, vous contribuerez aidentifier, concevoir et
déployer des solutions basées sur I'lA afin d’améliorer I'efficacité opérationnelle de I'équipe DSO et du département
Excellence & Execution

Vous identifierez les opportunités d’automatisation et d’optimisation et implémenterez les solutions concrétes (chatbots,
agents IA, automatisations...).

Vous serez également en charge de faire monter I'équipe DSO ou BEE en compétence sur les outils IA.

Responsabilités

1. Identification des opportunités
Analyser les processus existants (reporting, analyse, opérations) et identifier les irritants
Proposer des cas d’usage |A concrets (automatisation, agents, chatbot...)
2. Collecte des besoins
Animer des ateliers avec les équipes E&E
Reformuler les besoins en solutions
Prioriser les cas d’usage selon leur valeur ajoutée
3. Conception & déploiement de solutions
Participer activement & la création des solutions IA identifiées

o o = Chatbots internes
= Agents |IA
= Autre

4. Accompagnement du changement
Former les utilisateurs aux outils déployés
Créer des supports (guides, démos)
Promouvoir les bonnes pratiques d’'usage de I'lA

Compétences recherchées

o Esprit orienté solution et valeur business

o Connaissance des outils IA (ChatGPT, Copilot, MCP, etc.)
o Intérét pour l'automatisation (Power Automate, Python, etc.)
o Expérience dans la création d'agents IA 1/2



Profil

e Bac + 4 ou 5, école d’ingénieur /école de commerce / école spécialisée en Data & IA...)
o Vous recherchez un stage de 6 mois

Role Requirements

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of
smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs
that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-
culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)

Division

DIV_IM

Business Unit

Marketing

Location

LOC_FR

Site

Paris Headquarter (PHARMA)
Company / Legal Entity

FR12 (FCRS = FR012) Novartis Pharma S.A.S.
Functional Area

FCT_OT

Job Type

Full time

Employment Type

Early Career (Fixed Term)
Shift Work

No
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