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About the Role

Major Accountabilities

~ Liderar y hacer crecer el negocio
~ Desarrollar, implementar y monitorear un plan de negocios nacional centrado en el cliente en colaboraciéon con FLM y
socios multifuncionales para optimizar la experiencia del cliente.

Key Performance Indicators

El Gerente de Ventas de Segunda Linea (SLM) impulsa el rendimiento de las ventas al liderar un equipo de Gerentes de
Ventas de Primera Linea (FLM) en la ejecucién de experiencias de cliente personalizadas que brindan valor y establecen a
Novartis como un socio de eleccién Son responsables de la creacidén e implementacién de la Estrategia Nacional de
Compromiso con el Cliente Comercial de una manera ética y conforme. trabajando de manera interdisciplinaria para
alinearse con las estrategias médicas/de acceso para garantizar un enfoque cohesivo y colaborativo. El SLM construye los
mejores equipos diversos de su clase a través de la adquisicién de talento, el desarrollo y la planificacion de la sucesion, y
es responsable de inculcar una cultura de integridad. Son fundamentales para lograr un cambio organizacional sustancial y
sostenido

Work Experience
~NA
Skills

~Liderazgo
~Administracion
~Comunicacion Profesional
~Habilidades de influencia
~Coaching

~Tutoria

~Gestion del cambio
~Colaboracién

~Trabajo en equipo
~Habilidad analitica
~Habilidades de resolucién de problemas
~Gestion de la complejidad
~Educacion Financiera
~Sector Sanitario
~Excelencia Comercial
~Etica

~Conformidad

Language
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Inglés
Role Requirements

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of
smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs
that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together? https:/www.novartis.com/about/strategy/people-and-
culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)

Division

DIV_IM

Business Unit

General Management
Location

LOC_CN

Site

Chengdu (Sichuan Province)
Company / Legal Entity
CNO06 (FCRS = CN006) Beijing Novartis Pharma Co., Ltd
Functional Area

FCT_SA

Job Type

Full time

Employment Type

Regular (Gerente de Ventas)
Shift Work

No
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